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ВСТУП
Актуальність теми зумовлена тим, що явище булінгу надзвичайно поширене в сучасній школі, а його наслідки, беззаперечно, негативно впливають на самореалізацію особистості. Цю проблему з тих чи тих причин дуже часто замовчують, її не прийнято обговорювати. За таких умов проблему не усувають, а навпаки, вона набуває більших обсягів та жорстокості. В такому контексті варто розуміти, що реформація сучасної нової української школи можлива за умови створення соціально безпечного освітнього простору шляхом формування в учнів вміння правильно поводитись у небезпечних та критичних ситуаціях загрози життю, честі та гідності особистості, булінгу, мобінгу, надавати допомогу собі та іншим. Тому профілактична робота має будуватися на принципах відкритості, чесності та формувати в учнів практичні вміння та навички, які необхідні для життя в сучасних умовах.
У теоретичній частині програми проаналізовано соціально-педагогічну, психологічну проблему сучасності – булінг. Розкрито сутнісні ознаки, основні причини, форми прояву цього явища, визначено основні риси булінгу, проаналізовано основні механізми його розвитку, описано рольову структуру булінгу та висвітлено наслідки для всіх учасників цього явища (для жертв булінгу, булерів, спостерігачів).
Дорослі не зможуть ізолювати дітей від важких ситуацій і переживань. Це вічна й невід'ємна складова життя. Але вони можуть допомогти вирішувати й створювати максимально сприятливе для цього середовище.
Практична частина програми висвітлює систему роботи навчального закладу в даній тематиці, яка може бути поширена та запроваджена в інших навчальних закладах, оскільки має позитивні результати та з легкістю реалізовується у закладі, адже орієнтована на принципи рівності передачі набутих знань, практичності та можливості використання в майбутньому. Учасники програми набувають знань та формують вміння і навички, які необхідні для життя. Впровадження програми в навчальному закладі має відбуватися поступово, враховуючи всі етапи та структурні компоненти програми, а також потреби та запити цільової аудиторії. Переконані, що впровадження чітко структурованих, якісно нових підходів до профілактичної роботи дасть позитивні результати та зробить можливим безпечне та щасливе зростання учнівської молоді.
Мета профілактичної програми:
· ознайомити підлітків з проблемою булінгу, його видами, ознаками та механізмами розповсюдження;
·  навчити протидіяти булінгу та формувати навички самозахисту тавміння захистити своїх однокласників в разі необхідності ефективними способами та прийомами.
Мета: поінформувати підлітків про булінг, його причини, види, ознаки та структуру; ознайомити з основними стратегіями протидії булінгу; відпрацювати конструктивні способи протидії булінгу в учнівському середовищі.
Завдання програми:
1. Актуалізація та розширення теоретичних знань про булінг, його види, ознаки, механізми. 
2. Розвиток вміння визначати групи ризику (жертв та булерів).
3. Навчання ефективним, науково обґрунтованим та експериментально перевіреним способам протидії булінгу в підлітковому середовищі.
4. Згуртування новоприбулих учнів, формування довірчих стосунків через особливу форму взаємодії у тренінгу «навчання на рівних» (учні, які пройшли спеціальне навчання та мають відповідні сертифікати про це, навчають інших учнів).
5. Розширення меж особистісної значимості в процесах групової динаміки за допомогою формування свідомого та відповідального ставлення до проблем та потреб інших членів групи (небайдуже ставлення до жертв булінгу, знання способів ефективної допомоги, а не пасивного спостерігача).
Практичне значення програми: дана програма може бути використана в закладах освіти з метою профілактики булінгу та створення соціально безпечного простору шляхом формування в учнів відповідального ставлення до своєї честі і гідності,  вміння захистити себе та оточуючих.
Програма призначена для учнів середніх та старших класів. В Житомирському міському ліцеї при ЖДТУ пройшла апробацію для учнів 8-х класів, оскільки саме ці групи в ліцеї є новоприбулими, а відтак потреба у формуванні здорових стосунків в колективі є актуальною саме для даних груп. Для інших освітніх закладів вибірка учасників може змінюватися в залежності від особливостей функціонування закладу та потреб його учасників.
Необхідні матеріали, обладнання та ресурси для реалізації програми:
1) людські ресурси:
•	учасники (учні 8-х класів Житомирського міського ліцею при ЖДТУ, кількість учасників – 90 осіб); 
•	тренери, які пройшли навчання – 5 осіб та фахівець, який допомагає учням впроваджувати програму (психолог або соціальний педагог, який має бажання позитивно впливати на учнів, заряд натхнення та енергії).
2) матеріальні ресурси:
•	дослідницьке обладнання (вихідна анкета (Додаток 1), розроблена профілактична програма: «Профілактика булінгу в учнівському середовищі: антибулінгова майстерня для підлітків», анкета-рефлексія для оцінки ефективності програми (Додаток 2);
•	дослідницька база (програма пройшла апробацію в Житомирському міському ліцеї при ЖДТУ):
· приміщення для проведення лекції та тренінгових занять (класна кімната, спортзал, актова зала, тощо);
· маркери, стікери, ватмани для тренінгових вправ;
· мультимедійна дошка, телевізор тощо для демонстрації відео матеріалів;
· сигнальні картки для окремих тренінгових вправ.
3) часові ресурси:
•	для апробації програми потрібно організувати та спланувати систематичні заходи протягом 2 місяців. Конкретні часові витрати вказані в етапах реалізації програми.
Вимоги до фахівця, який впроваджує програму: дану програму можуть впроваджувати фахівці психологічної служби (практичні психологи, соціальні педагоги) освітніх закладів самостійно, або із залученням компетентних спеціалістів інших організацій. Фахівець, що реалізовує програму, має володіти знаннями, вміннями та навичками взаємодії з підлітками, їх психологічними особливостями, володіти актуальними знаннями про булінг як форму насильства, а також вміти практично використовувати засоби та прийоми соціально-психологічного тренінгу як методу профілактичного впливу на групу загалом та кожну конкретну особистість зокрема.


	РОЗДІЛ І. Проблема булінгу в учнівському середовищі.

	1.1. Поняття про булінг, його ознаки та види.


Незвичний для нашого сприйняття термін булінг тісно пов’язаний із такими поняттями, як насильство (застосування силових методів або психологічного тиску за допомогою погроз, свідомо спрямованих на слабких або тих, хто не може чинити опір; панування, влада людини над людиною [11]), агресія (дії, спрямовані на порушення фізичної і психічної цілісності людини або групи людей) [2]. Агресія органічно пов’язана з насильством і є його природним підґрунтям. Поняття агресія ширше за поняття насильство, воно включає в себе поняття насильство, третирування (виявляти зневагу до когось, поводитися безцеремонно, не зважати на чиюсь думку [7, c. 248]), цькування (переслідувати кого-небудь різними нападками, наклепами і т. ін., знущатися з когось [8, c. 259]). Усі ці поняття відображають різні аспекти такого явища, як булінг. Поняття булінг трактують від вузького (відеозйомка бійки) до масштабного (насильство взагалі) [5].
Булінг – соціально-педагогічна, психологічна проблема сучасності. Це соціальне явище, властиве переважно організованим колективам, отож з огляду на зазначене, виділяють основні місця булінгу: булінг у школі; булінг на робочому місці (мобінг); булінг в армії («дідовщина»); кібербулінг (насилля в інформаційному просторі) тощо. 
Уперше термін булінг (з англ. ‘bully’ – хуліган, забіяка, грубіян, насильник; ‘bullying’ – цькування, залякування, третирування) з’явився на початку 70-х рр. XX ст. у Скандинавії, де група дослідників вивчала явище насильства між дітьми в школі. Саме поняття булінг деякі автори розуміють по-різному і дають різну кваліфікацію його видів. 
Булінг визначають як: 
1) соціальну взаємодію через яку одна людина (іноді декілька) зазнають нападів іншої людини (іноді декількох, але, зазвичай, не більше чотирьох) майже щодня впродовж тривалого періоду (декількох місяців), що викликає в жертви стан безпомічності й виключення з групи [13, с. 168]; 
2) сукупність соціальних, психологічних і педагогічних проблем, які охоплюють процес тривалого фізичного чи психологічного насилля з боку індивіда або групи стосовно індивіда, що не може захистити себе в певній ситуації [3]; 
3) поведінка, що може бути визначена як неодноразовий напад (фізичний, психологічний, соціальний або вербальний) тими, чия влада формально або ситуативно вища за тих, хто не має можливості захиститися, з наміром заподіяти страждання для досягнення власного задоволення [12]. 
Відомий дослідник булінгу Д. Ольвеус (Dan Olweus) визначає три важливих компоненти: 
1) булінг – агресивна поведінка, що охоплює небажані, негативні дії; 
2) булінг охоплює патерн поведінки (патерн (від англ. patron) прийняті в певній культурі зразки та стереотипи поведінки), що постійно повторюється; 
3) булінг характеризується нерівністю влади або сили [15]. 
Аналіз наукових робіт дає можливість визначити основні риси булінгу: систематичність; нерівність фізичних, психологічних і соціальних можливостей, які лежать в основі стосунків між жертвою й агресором, тобто агресор займає вище становище, ніж його жертва; взаємостосунки переслідувача й жертви; емоційне приниження, образа почуттів людини, що призводить до виключення її з групи. Отже, підґрунтям булінгу є статус, влада, конкуренція, лідерство. Це соціальна поведінка, що проявляється у відносно стійких групах і здатна залучати інших. Булінг охоплює нерівність сили та влади, що приводить жертву в стан, у якому вона не здатна ефективно захищатися від негативних дій. Це і є відмінною рисою булінгу від простого конфлікту. В конфлікті учасники рівні, а в булінзі жертва завжди виявляється слабшою, їй важче себе захистити, проти неї може виступати група. Ще одна характерна риса булінгу – він передбачає свідому поведінку, спрямовану на те, щоб завдати шкоди та страждання іншій людині.
 Серед причин булінгу в колективі вчені виділяють наступні: боротьба за лідерство; зіткнення різних субкультур, цінностей, поглядів і невміння толерантно ставитися до них; агресивність і віктимність; наявність у дитини психічних і фізичних вад; заздрість; відсутність предметного дозвілля тощо [6].
 Шкільний булінг можна розділити на три основні форми: 
1. Фізичний булінг – умисні удари, стусани, побої нанесення інших тілесних ушкоджень тощо.
2. Психологічний булінг – насильство, пов’язане з дією на психіку, що завдає психологічну травму через словесні образи або погрози, переслідування, залякування, якими навмисно заподіюється емоційна невпевненість. До цієї форми належать вербальний булінг (знаряддям слугує голос (образливе ім’я, з яким постійно звертаються до жертви, обзивання, поширення образливих чуток і т. д.); образливі жести або дії; залякування (використання агресивної мови тіла й інтонацій голосу для того, щоб змусити жертву здійснювати або не здійснювати що-небудь); ізоляція (жертву навмисне ізолює, виганяє або ігнорує частина учнів або весь клас); активне неприйняття (виникає у відповідь на ініціативу, що походить від жертви, кривдники дають зрозуміти, що вона ніхто, що її думка нічого не означає, роблять її «цапом відбувайлом»); пасивне неприйняття (виникає лише в певних ситуаціях, коли треба вибрати когось у команду, групу, сісти за парту, прийняти в гру, діти відмовляються: «З ним не буду!»); ігнорування (не звертають уваги, не спілкуються, не помічають, забувають, не проявляють відкритої агресії, але й не цікавляться); вимагання (грошей, їжі, інших речей); пошкодження та інші дії з майном (крадіжка, грабіж, ховання особистих речей жертви).
3. Кібербулінг (приниження за допомогою мобільних телефонів, Інтернету, інших електронних пристроїв (пересилання неоднозначних зображень і фотографій, обзивання, поширення чуток тощо)). 
Вважають, що жертвами булінгу стають діти чутливі, замкнуті, сором’язливі, тривожні, невпевнені в собі, нещасні, з низькою самоповагою, схильні до депресії, діти, які не мають жодного близького друга й успішніше спілкуються з дорослими, ніж з однолітками (Дан Ольвеус). Однак провокувати знущання над собою можуть і сильні, обдаровані особистості. Перебуваючи у звичайній школі, обдарований учень запускає визначені механізми розвитку булінгу, викликає заздрість і роздратування однолітків високим рівнем знань, допитливістю, акумуляцією уваги вчителя. Унаслідок цього відбувається ізоляція обдарованого учня від класу. Погане ставлення до нього поступово стає причиною відповідної поведінки: неприйнята в класі дитина починає порушувати правила, діє імпульсивно й необдумано [10].
Отже, булінг – соціальна-педагогічна проблема сучасності, явище яке негативно впливає на особистістість.



1.2. Основні механізми розповсюдження булінгу в учнівському середовищі та його наслідки.
Основні механізми розвитку булінгу: 
· страх;
· заздрощі та конкуренція;
· неприйняття інакшості; 
· бажання підпорядковувати когось власній волі; 
· бажання витіснити когось із групи (колективу); 
· бажання принизити іншого. 
Як соціально-психологічне явище булінг впливає на всіх учасників групи чи класу дітей, де він виникає. Зокрема Д. Ольвеус описав таку рольову структуру булінгу: 
1) учень, який є жертвою булінгу;
 2) учні, які здійснюють насилля, ініціюють і відіграють лідерські ролі в процесі булінгу – «булери», або переслідувачі, агресори; 
3) послідовники – учні, які позитивно ставляться до знущань над іншими й беруть активну участь у цьому, але зазвичай не є ініціаторами та не відіграють головної ролі; 
4) пасивні «булери» – учні, які відкрито підтримують булінг, наприклад через сміх чи привертання уваги до ситуації, проте не втручаються в неї; 
5) потенційні «булери» – учні, яким подобаються знущання, але вони не виявляють цього ззовні; 
6) «спостерігачі» (байдужі свідки) – учні, які не беруть участі в булінгу, і можуть вважати, що це не їхня справа, тобто виявляють байдуже ставлення до ситуації; 
7) «потенційні захисники» – ці учні негативно ставляться до насилля і вважають, що повинні допомогти жертві, проте нічого не роблять; 
8) «захисники» – учні, які виявляють негативне ставлення до явища, вони захищають жертву або намагаються їй допомогти [15]. 
Булінг – переважно латентний для інших осіб процес, але діти, які зазнали цькувань, отримують психологічну травму різного ступеня тяжкості, що призводить до важких наслідків, аж до самогубства. Тому найнебезпечніші в цьому явищі наслідки. Причому наслідки і для жертв булінгу, і для булерів, і для спостерігачів, а саме:
1. Діти, які стають переслідувачами, більше, ніж їхні однолітки схильні до участі в бійках, до крадіжок, уживання алкоголю і куріння, у них низькі оцінки зі шкільних предметів, вони також можуть носити зброю.
 2. Діти, які лише спостерігають знущання, також, як і самі жертви, можуть почуватися в небезпеці. У них може спостерігатися страх, нездатність діяти, почуття провини за бездіяння, а також може виникати бажання приєднатися до процесу, особливо якщо в них немає стійкого ставлення до ситуації. 
3. У дітей, які стають об’єктами булінгу, відзначають такі симптоми (за Х. Лейманном): 
− перша група пов’язана з впливом стресу на когнітивні процеси, що спричиняють фізичні гіперреакції (порушення пам’яті, порушення концентрації уваги, депресія, апатія, швидке роздратування, загальна втома, агресивність, почуття незахищеності, фрустрація); 
− друга група вказує на психосоматичні симптоми (нічні жахи, біль у шлунку, діарея, блювання, відчуття слабкості, втрата апетиту, стискання у горлі, схильність до плачу, почуття самотності); 
− третя група поєднує симптоми, що виникають під впливом виділення стресових гормонів і діяльності автономної нервової системи (біль у грудях, пітливість, сухість у роті, серцебиття, часте дихання);
 − четверта група відображає симптоми, пов’язані з м’язовим напруженням (біль у спині, біль у задній частині шиї, біль у м’язах);
 − п’ята група пов’язана з проблемами сну (труднощі під час засинання, переривчастий сон, раннє пробудження); 
− шоста група симптомів: слабкість у ногах, загальна слабкість; 
− сьома група: втрата свідомості, тремор (тремтіння тіла або окремих частин тіла) [14]. 
Отже, що булінг – явище, що може виникнути в більш-менш організованих, сталих дитячих колективах, стосується і впливає на всіх його учасників, призводячи до порушення навчально-виховного процесу в школі, викликає тривалі наслідки для особистості, інколи віддалені в часі. Тому постає гостра потреба усвідомлення того, що ця проблема є, а також потребує розробки системи профілактичних заходівз попередження та подолання такого негативного соціально-психолого-педагогічного явища.


	РОЗДІЛ ІІ. Профілактика булінгу в учнівському середовищі.

	2.1. Опис профілактичної програми: «Профілактика булінгу в учнівському середовищі: антибулінгова майстерня для підлітків».
„В природі ніщо так не загрожує людині, як сама людина”
Льюіс Томас
Антибулінгова майстерня для підлітків – це профілактична програма, яка має на меті ознайомити підлітків з проблемою булінгу, його видами, ознаками та механізмами розповсюдження, а також навчити протидіяти булінгу та вміти захистити себе і своїх однокласників в разі необхідності ефективними способами та прийомами.
Завдання:
1. Актуалізація та розширення теоретичних знань про булінг, його види, ознаки, механізми. 
2. Розвиток вміння визначати групи ризику (жертв та булерів).
3. Навчання ефективним, науково обґрунтованим та експериментально перевіреним способам протидії булінгу в підлітковому середовищі.
4. Згуртування новоприбулих учнів, формування довірчих стосунків через особливу форму взаємодії у тренінгу «навчання на рівних» (учні, які пройшли спеціальне навчання та мають відповідні сертифікати про це, навчають інших учнів).
5. Розширення меж особистісної значимості в процесах групової динаміки за допомогою формування свідомого та відповідального ставлення до проблем та потреб інших членів групи (небайдуже ставлення до жертв булінгу, знання способів ефективної допомоги, а не пасивного спостерігача).
Дана програма має свої особливості:
· проводиться систематично та комплексно;
· використовує інноваційні форми соціальної роботи («навчання на рівних», соціально-просвітницький тренінг як форму профілактичного впливу на учасників);
· формує позитивну мотивацію вчинків, підвищує рівень поінформованості учнів з актуальних питань для їхнього віку.



Структура профілактичної програми
	«АНТИБУЛІНГОВА МАЙСТЕРНЯ ДЛЯ ПІДЛІТКІВ»	
1. Вивчення актуальності питання для цільової аудиторії. Анкетування ліцеїстів з даного питання, аналіз відповідей учнів та формування пріоритетних завдань для подальшої роботи.
2. Групова інтерактивна лекція, де для всієї цільової аудиторії розповідається про соціальне явище, в нашому випадку – про булінг, його особливості. На лекції оголошується запис учнів, хто бажає займатися профілактичною роботою з даного питання, попередньо пройшовши сертифіковане навчання та відпрацювавши основні завдання програми. 
3. Навчання тренерів антибулінгової майстерні.
4. Впровадження профілактичних тренінгів тренерами, які пройшли спеціальну підготовку та мають відповідні сертифікати про це, у своєму освітньому середовищі, серед своїх однокласників. Варто зауважити, що така форма роботи має ряд своїх переваг:діти краще довіряють один одному, можуть відкрито та з більшим рівнем довіри спілкуватися зі «своїми», ніж з педагогами.
5. Дослідження ефективності профілактичної програми (здійснюється за допомогою анкетування учасників тренінгу після його впровадження в освітньому закладі).
Практичне значення програми: дана програма може бути використана в закладах освіти з метою профілактики булінгу та створення соціально безпечного простору шляхом формування в учнів відповідального ставлення до своєї честі і гідності,  вміння захистити себе та оточуючих.
Програма призначена для учнів середніх та старших класів. В Житомирському міському ліцеї при ЖДТУ пройшла апробацію для учнів 8-х класів, оскільки саме ці групи в ліцеї є новоприбулими, а відтак потреба у формуванні здорових стосунків в колективі є актуальною саме для даних груп. Для інших освітніх закладів вибірка учасників може змінюватися в залежності від особливостей функціонування закладу та потреб його учасників.
Необхідні матеріали, обладнання та ресурси для реалізації програми:
Дослідження передбачає використання таких ресурсів:
1) людські ресурси:
· учасники (учні 8-х класів Житомирського міського ліцею при ЖДТУ,кількість учасників – 90 осіб);
· тренери, які пройшли навчання – 5 осіб та фахівець, який допомагає учням впроваджувати програму (психолог або соціальний педагог, який має бажання позитивно впливати на учнів, заряд натхнення та енергії).
2) матеріальні ресурси:
· дослідницьке обладнання (вихідна анкета (Додаток 1), розроблена профілактична програма: «Профілактика булінгу в учнівському середовищі: антибулінгова майстерня для підлітків», анкета-рефлексія для оцінки ефективності програми (Додаток 2);
· дослідницька база (програма пройшла апробацію в Житомирському міському ліцеї при ЖДТУ):
· приміщення для проведення лекції та тренінгових занять (класна кімната, спортзал, актова зала, тощо);
· маркери, стікери, ватмани для тренінгових вправ;
· мультимедійна дошка, телевізор тощо для демонстрації відео матеріалів;
· сигнальні картки для окремих тренінгових вправ.
3) часові ресурси:
· для апробації програми потрібно організувати та спланувати систематичні заходи протягом 2 місяців. Конкретні часові витрати вказані в етапах реалізації програми.
Вимоги до фахівця, який впроваджує програму: дану програму можуть впроваджувати фахівці психологічної служби (практичні психологи, соціальні педагоги) освітніх закладів самостійно, або із залученням компетентних спеціалістів інших організацій. Фахівець, що реалізовує програму, має володіти знаннями, вміннями та навичками взаємодії з підлітками, їх психологічними особливостями, володіти актуальними знаннями про булінг як форму насильства, а також вміти практично використовувати засоби та прийоми соціально-психологічного тренінгу як методу профілактичного впливу на групу загалом та кожну конкретну особистість зокрема. 





ОСНОВНІ ЕТАПИ ВПРОВАДЖЕННЯ ПРОФІЛАКТИЧНОЇ ПРОГРАМИ «АНТИБУЛІНГОВА МАЙСТЕРНЯ ДЛЯ ПІДЛІТКІВ»
В ОСВІТНЬОМУ ПРОСТОРІ ЗАКЛАДУ

2.2. Наукове та методичне обґрунтування методів, методик, технологій, що використовуються в профілактичній програмі «Антибулінгова майстерня для підлітків», враховуючи психологічні особливості підліткового віку.
Підлітковий вік - перехідна стадія між дитинством і юністю, це особливо складний етап психічного розвитку. Говорячи про період пубертату, важливо враховувати відмінності між молодшими і старшими підлітками, розуміючи, що немає ніякого "середньостатистичного" підлітка, практично доводиться орієнтуватися на особистісні риси і індивідуальний для кожного процес.З одного боку, за рівнем і особливостями психічного розвитку пубертат - це типова епоха дитинства, з іншого - перед нами зростаюча людина, що стоїть на порозі дорослого життя.
Нерівномірність фізичного розвитку, коли переважно відбувається ріст кісток тулуба і кінцівок в довжину, призводить до незграбності, незбалансованості, втрати гармонії в рухах. Усвідомлюючи це, підліток соромиться і намагається замаскувати свою нескладність, недостатню координацію рухів, приймаючи часом неприродні пози, намагаючись навмисною грубістю відволікти увагу від своєї зовнішності.
Навіть легка іронія і глузування щодо його фігури, зовнішності або ходи викликають часто бурхливу реакцію, бо для підлітка надзвичайно болючою є думка, що він смішний і безглуздий в очах оточуючих.
Підлітковий вік - це вік жадібного прагнення до пізнання, вік кипучої енергії, бурхливої активності, ініціативності, спраги діяльності. Помітного розвитку в цей період набувають вольові риси характеру - наполегливість, рішучість у досягненні мети, вміння долати перешкоди і труднощі. Підліток часто вже сам ставить перед собою мету, сам планує кроки на шляху до її здійснення. Але недостатність волі позначається, зокрема, в тому, що проявляючи наполегливість в одному виді діяльності, підліток може не виявляти її в інших видах. Поряд з цим, підлітковий вік характеризується певною імпульсивністю. Часом підлітки спочатку зроблять, а потім подумають, хоча при цьому вже усвідомлюють, що слід було б вчинити навпаки.
Дітям підліткового віку притаманні підвищений інтерес до своєї особистості, потреба в усвідомленні і оцінці своїх особистих якостей. Аналізуючи і оцінюючи свою поведінку, підліток поступово порівнює власну з поведінкою оточуючих людей, насамперед своїх товаришів. При цьому він дорожить думкою не тільки товаришів, а й дорослих, прагнучи виробити в собі також риси, які дозволяли б йому домагатися успіхів в діяльності і покращувати взаємини з іншими людьми.
Аналізуючи особливості підліткового віку, варто зазначити, що провідною діяльністю даного вікового періоду є спілкування з однолітками. Відтак, і основний вплив на підлітка чинять такі, як він підлітки, а спілкування – це основний процес, який є значимим для нього. 
Керуючись знаннями психологічних особливостей підлітків та ефективних способів впливу на них, профілактична програма будувалась на основі використання методу навчання «рівний-рівному» та соціально-просвітницького тренінгу. Чому саме ці методи здаються нам ефективними?
Метод навчання «рівний-рівному» (англ. peer education) відомий давно. Він супроводжує історичний розвиток людства, мабуть, з моменту його виникнення (у повсякденному житті ми більше довіряємо інформації, яку отримуємо від ровесника). Однак, до середини ХІХ століття цей спосіб поширення інформації, передачі знань не розглядався як метод навчання. Офіційно використання у навчанні ровесників як методу задокументовано в Англії в 1840 році (дорослих викладачів не вистачало, тому навчання на фабриці серед підлітків і дітей проводили підготовлені ровесники). У 50-х роках ХХ ст. країни Західної Європи (Шотландія, Англія) і Америки в пошуках ефективних технологій для роботи з підлітками, які б відповідали змінам, що відбувалися у світі, знову звернулися до peer education. 
Переваги передавання знань від однолітка до однолітка полягали 
в тому, що: 
• підлітки більше часу спілкуються один з одним; 
• глибше розуміють потреби свого оточення; 
• на відміну від дорослих розуміють субкультурну мову; 
•більше довіряють один одному, краще налаштовані на розуміння 
й наслідування поведінки. 
До переваг методу можна віднести також неперервність спілкування підлітків-інструкторів з ровесниками, що забезпечує постійний вплив. 
Набутий досвід дозволяє стверджувати, що метод «рівний — рівному» вже має певні надбання в системі освіти і специфіку впровадження його в нашій країні. Він сприятиме подальшій розбудові як національної освіти, так і демократичних і гуманістичних засад суспільства в цілому. Активна участь молоді в просвітницькому процесі ознаменує новий етап у реформуванні всієї системи національної освіти й превентивної діяльності.
Реалізація методу базується на технології ступеневого навчання: підготовка педагогів-тренерів, навчання ними підлітків, підготовка та супровід діяльності підлітків-інструкторів, проведення підлітками просвітницької роботи серед однолітків.	
Найкращий метод вирішення проблеми булінгу в підлітковому середовищі – це не допустити його. Саме на такому положенні ґрунтується первинна профілактика. Одним із способів досягнення цієї мети є тренінг.
Тренінг – сплановані і систематизовані зусилля по модифікації або розвитку знань (умінь) і установок людини за допомогою навчання, з тим щоб досягнути ефективного виконання одного або декількох видів діяльності. В робочій ситуації тренінг спрямований на те, щоб дати людині можливість набути знання і навички, необхідні для адекватного виконання конкретної задачі або роботи [14; 15]. Сучасні дослідники вважають ефективним в плані реалізації програм профілактики просвітницький тренінг [16; 29].
	Просвітницький тренінг – це сукупність інтерактивних методів надання інформації щодо заздалегідь визначеної проблеми за допомогою активних методів роботи з малою групою. 
Розробка тренінгу з проблеми булінгу у підлітковому середовищі спрямований на розвиток комунікативних навичок спілкування, вміння будувати аргументацію, вміння критично мислити, будувати відмову від небажаної пропозиції, допомоги людині, яка стала жертвою булінгу. 
Використання різноманітних методів та тактик роботи на тренінгових заняттях не лише сприяє більш продуктивній праці всіх учасників, але і відображає реальні життєві ситуації, в яких може використовуватись та чи інша модель поведінки[16; 32].
Для розробки просвітницького тренінгу з проблем профілактики булінгу в підлітковому середовищі можна використовувати такі методи, як: інформаційні повідомлення, мозковий штурм, рольові ігри, метод акваріуму, метод критичних випадків (інцидентів), алгоритм-лабіринт, моделювання, розігрування ситуацій, створення пам’яток,перегляд  відеоматеріалів з наступним обговоренням та аналізуванням за допомогою проблемних запитань.
Всі вправи та запропоновані технології роботи повинні враховувати вікові та психологічні особливості учасників, а також бути безпечними для кожної конкретної групи.



2.3. Особливості впровадження програми: «Профілактика булінгу в учнівському середовищі: антибулінгова майстерня для підлітків» в Житомирському міському ліцеї при ЖДТУ.
Профілактична програма «Антибулінгова майстерня для підлітків» в Житомирському міському ліцеї при ЖДТУ впроваджувалась протягом березня – червня 2018 року. 
На початку впровадження програми була проведена діагностика рівня обізнаності ліцеїстів щодо питання насильства, зокрема. Анкетування проводилось з усіма ліцеїстами (350 учнів) з метою визначення цільової аудитирії, яка має потребу в розширенні своїх знань щодо булінгу. Так, нам вдалося з’ясувати, що 27% ліцеїстів недостатньо володіють інформацією щодо такого соціального явища, як булінг. Аналізуючи відповіді учасників анкетування, ми визначили, що переважна більшість ліцеїстів (78% з 27%, які недостатньо володіли інформацією щодо булінгу), які не знають, що таке булінг, є нові групи, тобто паралель 8-х класів. Відтак і профілактичну роботу з даного питання ми вирішили впроваджувати саме для учнів 8-х класів, в яких відбувається формування колективу, а створення гармонійних, комфортних та безпечних стосунків в колективів є актуальним завданням.
Другий етап впровадження програми був реалізований за допомогою спільного проекту ГО «Інститут креативих інновацій» та освітнім тренінговим центром «Психологія Життя» за підтримки управління у справах сім’ї, молоді та спорту Житомирської міської ради в травні 2018 року. Ліцеїсти мали змогу прослухати лекцію, дізнатись про те, що таке булінг, які є його види та механізми дії, а також визначитись, хто бажає продовжувати тренерське навчання в даній темі. 
Третій етап впровадження програми відбувся на базі ЗОШ №28 м. Житомира у травні 2018 року, де ліцеїсти Житомирського міського ліцею при ЖДТУ разом з учнями інших шкіл навчалися тренерській роботі у питаннях профілактики булінгу. Навчання тривало 12 годин, учні отримали відповідні сертифікати. Варто зазначити, що навчання тренерів відбувалося в чудовій атмосфері взаємопідтримки, творчі завдання мотивували учнів, розширювали їхній кругозір, вчили критично мислити, аналізувати та вирішувати проблемні ситуації на основі власного досвіду та набутих знань. В результаті пройденого навчального курсу для тренерів програми «рівний-рівному» з теми: «Протидія булінгу в підлітковому середовищі Житомира» наші ліцеїсти здобули практичні, життєво важливі навички та тренерський досвід, якими активно почали ділитися під час проведеннятренінгових занять для учнів ліцею новоприбулих груп (01, 02, 03), загальна кількість учасників тренінгу – 90 осіб.
Після пройдених тренінгових занять, які були організовані практичним психологом закладу та тренерами, учням пропонувалось заповнити анкету-рефлексію, яка нам дозволила оцінити значення тренінгу та його вплив на рівень обізнаності ліцеїстів у питаннях булінгу.
Діаграма 1. Кількісний аналіз рівня обізнаності учасників тренінгу основі узагальнення їх відповідей.

Так, 91% учасників тренінгу (82 учні з 90 учасників) відзначили, що рівень їхньої обізнаності у питаннях булінгу підвищився після відвідування тренінгу, а 75,5% учасників тренінгу (68 учнів з 90 учасників) вказали в анкеті-рефлексії, що використовуватимуть отримані на тренінгу знання та практичні вміння у повсякденному житті, що є чудовим результатом досягнення профілактичної мети тренінгової роботи. 






Діаграма 2.Кількісний аналіз застосування отриманих знань в життєвих ситуаціях учасників тренінгу на основі узагальнення їх відповідей.

Також всі учасники тренінгу зазначали, що групова взаємодія позитивно вплинула на них, дозволила краще познайомитися та зрозуміти один одного. Основне завдання – практичне застосування набутих знань, тому маємо надію, що наші ліцеїсти-учасники тренінгу та тренери використовуватимуть набутий досвід у практичному житті, зуміють захистити себе та інших, знатимуть, як діяти в неоднозначних ситуаціях морального вибору та не бути пасивними спостерігачами.
Отже, використання профілактичної програми «Антибулінгова майстерня для підлітків» в Житомирському міському ліцеї при ЖДТУ підвищує рівень обізнаності учнівської молоді з актуальної соціальної проблеми булінгу та стимулює ліцеїстів до свідомого використання набутого практичного досвіду у майбутньому. 

	






ПРОГРАМА ТРЕНІНГУ
«АНТИБУЛІНГОВА МАЙСТЕРНЯ ДЛЯ ПІДЛІТКІВ»
Мета: поінформувати підлітків про булінг, його причини, види, ознаки та структуру; ознайомити з основними стратегіями протидії булінгу; відпрацювати конструктивні способи протидії булінгу в учнівському середовищі.
Необхідні матеріали: класна кімната, мультимедійна дошка, фліп чарт (або шкільна дошка), ватмани, кошик, маркери, підготовлені завдання до вправ.
	№ з/п
	Назва вправи
	Мета
	Опис вправи
	Час для виконання та необхідні матеріали

	1.
	Вправа «Асоціація з іменем». Знайомство з учасниками тренінгу. 
	Познайомитися з учасниками тренінгу, створити дружню атмосферу взаємодії.
	Учасники розташовані у колі. Кожному пропонується назвати себе та страву, яка починається на першу літеру імені. Кожен наступний учасник називає попередніх учасників, їхні асоціації, а потім себе. Вправа закінчується підсумком про неповторність та індивідуальність кожного учасника колективу групи.
	15 хв.

	2.
	Актуалізація теми тренінгу, затвердження правил роботи групи.
	Звернути увагу на актуальність тренінгу, виробити правила групової взаємодії, поважаючи та враховуючи права один одного.
	Тренери розповідають про статистичні дані розповсюдження булінгу.
Пропонують виробити правила роботи групи, деякі правила пропонують тренери, учні обирають важливі та пропонують свої.
	10 хв.

	3.
	Інформаційне повідомлення з використанням презентації та відеоматеріалів: «Булінг, види, ознаки. Механізми булінгу (агресор, жертва, спостерігач).
	Надати інформацію про булінг.
	Інформація міститься в теоретичному блоці програми.
	15 хв.

	ПЕРЕРВА – 5 хв.

	4.
	Мозковий штурм «Ознаки булінгу».
	Стимулювати групу продукувати ідеї.
	Учасники висловлюють свої думки, тренери підводять підсумок.
	3-5 хв.

	5.
	Вправа «Булінг чи піддражнювання».
	Актуалізація знань групи щодо булінгу.
	Учням дається твердження, потрібно визначити, чи це булінг, чи піддражнювання та приклеїти на дошку.
Список тверджень:
Ти та інша людина — добрі друзі.
Це трапляється регулярно, приміром, щодня.
Ти відчуваєш страх, образу.
Слова чи дії цієї людини не ображають тебе.
Людина припиняє дражнитися, коли ти просиш про це.
Тобі не подобається ця людина, у вас погані стосунки.
Смішно усім, у тому числі й тобі.
Це трапляється зрідка.
Людина намагається зачепити твої почуття.
Людина не зупиняється, коли ти просиш.
Смішно усім, крім тебе. Тобі це неприємно.
Інша людина сильніша за тебе.
Ти та інша людина рівні.
Ти почуваєшся в безпеці.
	10хв.

	6.
	Показ відео «Як побороти булінг правильними висловлюваннями».
	Інформувати групу про способи та прийоми висловлювань у ситуаціях вербального «нападу» булера.
	Показ відео, обговорення типів висловлювань, обмін думками. Підведення підсумків вправи.
	10 хв.

	7.
	Розігрування ситуацій «Приклади булінгу».
	Навчити учасників тренінгу конструктивним способам вирішення ситуації булінгу.
	Група ділиться на 3 команди. Кожна команда повинна зіграти сцену (приклад) булінгу і показати як його потрібно вирішити (приклади психологічного булінгу, фізичного булінгу, кібербулінгу).
	15 хв.

	ПЕРЕРВА – 5 хв.

	8.
	Мозковий штурм «До кого звертатися у разі булінгу».
	Знаходження ідей, обмін інформацією.
	Ми знаємо, що робити і до кого звертатися, якщо раптом заболить зуб чи захворіємо на грип. А як бути, коли ситуація булінгу не вирішується на рівні однолітків?
Орієнтовні варіанти відповідей:
  — батьки; 
  — старший брат або сестра; 
 — друг (друзі) зі старших класів;
— друг (друзі) не зі школи;
 — класний керівник;
 — директор школи;
— батьки кривдника;
 — поліція;
— шкільний психолог.
	5 хв.






	9.
	Вправа «Міфи і факти про булінг».
	Узагальнити отриману інформацію, навчити розподіляти правдиву та неправдиву (стереотипну) інформацію щодо булінгу.
	Кожен учень має змогу витягнути з кошика твердження та виявити міф це чи факт.
Міфи:
- Одного разу образивши, людина назавжди залишається кривдником, одного разу ударивши, не може зупинитися
- Люди, що скоють насильство над іншими є невдахами і не можуть впоратися зі стресом та зі своїми життєвими проблемами.
- Словесні та емоційні образи не завдають шкоди здоров'ю людини.
- Глузування, грубі слова, повчання, критика не є насильством, а іноді навіть корисні.
- Словесні та емоційні образи не такі погані, як фізичні (тілесні).
- Словесні образи не впливають на формування особистості людини.
- Одного разу піддатися насильству – стати жертвою назавжди.
- Чоловіки і хлопчики, які не б'ють, а тільки дають здачі – боягузи.
- Люди, що пережили насильство членів сім'ї або своїх партнерів - психічно нездорові, вони з усіма ведуть себе так.
Факти:
- Завжди можна зупинити силу через силу або навчити людину навичкам неагресивної поведінки, якщо вона цього хоче.
- Стан стресу рано чи пізно відчувають всі люди, але не всі скоюють насильство над іншими
- Словесні та емоційні образи викликають стресовий стан, тривале переживання якого призводить інколи до захворювань.
- Словесні та емоційні образи, які зачіпають людські почуття, так само болючі, як фізичні образи. Вони руйнують гідність особистості і можуть привести до самогубства.
- Атмосфера психологічного насильства призводить до емоційної травми, позбавляє самоповаги і породжує думку про неповноцінність, і це переноситься у доросле життя. 
- Грубе слово - образливе, глузування - принизливі. 
- Образи призводять до зниження самооцінки, виникнення почуття тривоги, може перешкоджати розвитку почуття поваги до інших людей як у дитини або підлітка, так і у дорослого.
	10 хв.

	10.
	Вправа «Алгоритм дій».
	Розвиток вміння працювати у команді, вміти виокремлювати основне, керуючись своїми знаннями та досвідом.
	Учні діляться на дві команди методом жеребкування. Кожна команда має розробити пам’ятку, в якій зазначити алгоритм дій в ситуації булінгу. Перша команда отримує завдання розробити алгоритм дій жертві в разі булінгу, друга команда розробляє алгоритм дій спостерігача.
	15 хв.

	11.
	Презентація пам’яток 
	Розвиток навичок презентації роботи, вміння критично сприймати інформацію та обґрунтовувати власну точку зору.
	Кожна команда демонструє свої командні напрацювання.
	5 хв.

	12.
	Перегляд відео «Не будь байдужим!»




	Надати учасникам тренінгу підтримку та розуміння того, що всі ситуації можна вирішити.
	Перегляд та обговорення побаченого. Підсумок: ситуація вирішується швидко і без негативних наслідків, якщо ми не є байдужими до того, що відбувається поряд з нами.
	5 хв.

	13.
	Заповнення тренінгової анкети-рефлексії.
	Продіагностувати вплив тренінгу на рівень обізнаності учасників щодо булінгу та можливість застосування досвіду в майбутньому.
	Учасники тренінгу заповнюють анкету-рефлексію (додаток 2).
	2-3 хв.

	14.
	Рефлексія 
	Завершення тренінгу.
	Обговорення ключового.
	5 хв.






Підсумок
Реформація сучасної Нової української школи можлива за умови створення соціально безпечного простору шляхом формування в учнів вміння правильно поводитись у небезпечних та критичних ситуаціях загрози життю, честі та гідності особистості, булінгу, мобінгу, надавати допомогу собі та іншим. Тому профілактична робота має будуватися на принципах відкритості, чесності, доступності у її розумінні та сприйнятті, а також формувати в учнів практичні вміння та навички, які необхідні для життя в сучасних умовах задля збереження власної гідності та утвердження цінностей поваги до інших.
Булінг – соціально-педагогічна, психологічна проблема сучасності.Булінг – явище, що може виникнути в більш-менш організованих, сталих дитячих колективах, стосується і впливає на всіх його учасників, призводячи до порушення освітнього процесу в школі, викликає тривалі наслідки для особистості, інколи віддалені в часі.
Антибулінгова майстерня для підлітків – це профілактична програма, яка має на меті ознайомити підлітків з проблемою булінгу, його видами, ознаками та механізмами розповсюдження, а також навчити протидіяти булінгу та вміти захистити себе і своїх однокласників в разі необхідності ефективними способами та прийомами. Унікальною особливістю даної програми є те, що її впроваджують самі учні, які виявили бажання пройти відповідне навчання, а відтак й сприйняття та розуміння важливого досвіду відбувається у доступній формі, що впливає на ефективність виконання профілактичних завдань програми.
Профілактична програма «Антибулінгова майстерня для підлітків» в Житомирському міському ліцеї при ЖДТУ впроваджувалась протягом березня – червня 2018 року за допомогою спільного проекту ГО «Інститут креативих інновацій» та освітнім тренінговим центром «Психологія Життя» за підтримки управління у справах сім’ї, молоді та спорту Житомирської міської ради. Результати використання профілактичної програми «Антибулінгова майстерня для підлітків» в Житомирському міському ліцеї при ЖДТУ свідчать про підвищення рівня обізнаності учнівської молоді з актуальної соціальної проблеми булінгу та стимулювання ліцеїстів до свідомого використання набутого практичного досвіду у майбутньому.
Маємо сподівання, що спільними зусиллями та якісними підходами до розробки та впровадження профілактичних заходів, ми подолаємо булінг та інші соціальні небезпеки, які виникають в житті сучасної особистості.
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Додаток 1
Анкета для ліцеїстів
Дата проведення ________
1. Чи знаєте Ви що таке булінг?
· так;
· ні;
· щось чув/ла, але точно не знаю.
2. Чи вважаєте Ви булінгом:
· бойкот;
· травлю;
· насмішки;
· дезінформацію;
· навмисне псування особистих речей;
· фізичну розправу;
· безпідставне залякування іншої людини.
3. Які види булінгу Ви знаєте? ________________________________________________
_______________________________________________________________________
4. Як захистити себе та інших від булінгу?______________________________________
____________________________________________________________________________
	


Додаток 2
Анкета-рефлексія
Дата ___________
1. Який вплив на Вас мав тренінг? __________________________________
_______________________________________________________________
2. Чи дізналися Ви більше про булінг з тренінгу?
· так
· ні
3. Чи зможете Ви використовувати отримані знання з тренінгу в повсякденному житті?
· так
· ні





Додаток 3
Відгуки в соціальних мережах про захід

Інститут Креативних Інновацій [image: https://static.xx.fbcdn.net/rsrc.php/v3/yj/r/G_MiuKQQxCa.png]полон(-на) надежд в Інститут Креативних Інновацій.
2 мая · Житомир · 
📢 До проекту #АнтиБулінг долучились і учні ліцею при #ЖДТУ
👨‍👩‍👧‍👦Сьогодні в ігровій формі психологи #kreativ_team не тільки виявли ставлення підлітків до проблеми, а й знайшли десяток підлітків, що бажають боротись із насильством в школі власними силами для подальшої участі у проекті.
❗Якщо Ви хочете, щоб заходи цього проекту відбулись і у Вашій школі - звертайтесь до координатора проекту Андрей Троценко або до очільниці #ПЖ Елена Журавская
Захід відбувся в рамках спільного проекту Інститут Креативних Інновацій та ПЖ : Психологія Життя / Психология Жизни "Інформаційно-просвітницька кампанія «Протидія булінгу в підлітковому середовищі Житомира»" за підтримки Управління у справах сім'ї, молоді та спорту Житомирської міської ради та Ірина Ковальчук
[image: C:\Users\1\Desktop\31788972_2057698321219599_61949753579012096_n.jpg]





Лілія Соколюк сейчас [image: https://static.xx.fbcdn.net/rsrc.php/v3/yX/r/c3wC106AYMr.png] настроена оптимистично с Андреем Троценко и Еленой Журавской.
10 мая
Корисно і дієво, творчо та активно, відверто про не просте, але життєво необхідне для сучасних підлітків!!! Сьогодні (10.05.2018) в медіатеці ЗОШ 28 розпочалосятренінгове навчання з протидії булінгу в учнівському середовищі. Дякую організаторам та активним учасникам, які після тренінгового навчання зможуть бути експертами з протидії булінгу та впроваджувати механізми протидії в своєму учнівському середовищі. Вірю, що спільними зусиллями всіх служб, організацій, фахівців, небайдужих вчителів, учнів, батьків, булінг буде подоланий!!!
[image: C:\Users\1\Desktop\32169258_256236291612651_8457412950880157696_n.jpg]
Інститут Креативних Інновацій [image: https://static.xx.fbcdn.net/rsrc.php/v3/yX/r/c3wC106AYMr.png]продуктивен(-на) в Інститут Креативних Інновацій.
10 мая · Житомир · 
📢 Сьогодні стартував перший день тренінгової антибулінгової майстерні для підлітків міста #Житомир,
де психологи Андрей Троценко та Елена Журавская в неформальній атмосфері допомогали підліткам міських шкіл стати тренерами за програмою "рівний-рівному" для подолання проблеми насильства та поширення тренду #АнтиБулінг
Захід відбувся в рамках спільного проекту Інститут Креативних Інновацій #kreativ_team та ПЖ : Психологія Життя / Психология Жизни"Інформаційно-просвітницька кампанія «Протидія булінгу в підлітковому середовищі Житомира»" за підтримки Управління у справах сім'ї, молоді та спорту Житомирської міської ради та Ірина Ковальчук
[image: ]
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Інститут Креативних Інновацій [image: https://static.xx.fbcdn.net/rsrc.php/v3/yz/r/n-6cfftCLW0.png]вдохновлена в Інститут Креативних Інновацій.
24 мая · Житомир · 
Ліцей при #ЖДТУ - один із найактивніших учасників проекту #АнтиБулінг, де учні, що пройшли антибулінгову підготовку ділились навичками із однолітками, а допомагали їм в цьому Андрей Троценко Елена Журавская Лілія Соколюк
Цей захід - частина спільного проекту Інститут Креативних Інновацій та ПЖ : Психологія Життя / Психология Жизни "Інформаційно-просвітницька кампанія «Протидія булінгу в підлітковому середовищі Житомира»" за підтримки Управління у справах сім'ї, молоді та спорту Житомирської міської ради та Ірина Ковальчук
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Начало формы

[image: C:\Users\1\Desktop\33308228_2071206936535404_4137102341356650496_n.jpg]
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Додаток 4
Один із  сертифікатів, які отримали ліцеїсти під час навчання
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Додаток 5
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І ЕТАП - діагностичний


проведення анкетування ліцеїстів, що дозволяє виявити рівень обізнаності з даного соціального питання, а також з'ясувати основні актуальні запити в кожній конкретній групі учнів. Якщо питання актуальне та рівень обізнаності недостатній, переходимо до ІІ етапу впровадження програми.


ІІ ЕТАП - групова лекція з метою відбору тренерів для подальшого їх навчання


даний етап передбачає загальне ознайомлення учнів з проблематикою булінгу, основних його видів та механізмів дії. Формуємо команду лідерів, які хочуть та відчувають в собі сили вчитися та навчати інших, передавати свій досвід та заряджати енергією. 


ІІІ ЕТАП - навчання тренерів антибулінгової майстерні


ІV ЕТАП - впровадження тренінгів тренерами-медіаторами, які пройшли курс навчання в своїх навчальних закладах


V ЕТАП - діагностика ефективності програми


даний етап здійснювався за допомогою спільного проекту ГО "Інститут креативих інновацій" та освітнього тренінгового центру "Психологія Життя" за підтримки управління у справах сім’ї, молоді та спорту Житомирської міської ради в рамках реалізації інформаційно-просвітницької кампанії "Протидія булінгу в підлітковому середовищі Житомира" на базі ЗОШ №28 м. Житомира у травні 2018 року.


даний етап передбачає безпосереднє навчання інших учнів, передачу отриманого досвіду, відпрацювання навичок протидії булінгу, створення безпечного та комфортного середовища шляхом формування свідомого та відповідального ставлення до своєї честі та гідності та своїх однокласників.


на даному етапі пропонується дослідити зміни в рівні поінформованості учасників тренінгу та їхні враження від тренінгу, учасниками якого вони були. Варто зазначити, що ефективність запропонованої програми може бути відстрочена у часі, оскільки на тренінгу учні формують певні навички, які можуть не відразу використовувати, а за певних умов.













Динаміка рівня обізнаності щодо булінгу у %
рівень обізнаності у %	
підвищився	без змін	91	9	Застосування набутих знань у майбутньому
%	використову-ватиму	не використо-вуватиму	75.5	24.5	%
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