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Вступ
Актуальність дослідження обумовлена тим, що сучасна соціокультурна ситуація, яка характеризується дестабілізацією сім’ї, цінностей суспільства і сімейного виховання, дезорієнтацією в різних моделях поведінки, погіршенням стану дитинства в цілому і соціально-психологічного благополуччя дітей та батьків, поширенням шкідливих звичок, станів залежності, різних видів насилля над особистістю, злочинів серед дітей щодо неповнолітніх актуалізує проблему підвищення уваги до сім’ї та середовища її життєдіяльності, в якому відбувається первинна соціалізація дитини [3, с.4-5]. 
Проблема формування цінностей демократичного правового суспільства в Україні актуалізує привернення уваги громади до соціальних проблем і спільного пошуку та реалізації шляхів їх вирішення, спонукає до розвитку педагогічних властивостей середовища, спеціально-організованої роботи з сім’ями за місцем їх проживання шляхом включення їх у процес допомоги нужденним, самодопомоги, колективні дії, креативну діяльність (педагогічну анімацію), підготовку до відповідального батьківства і визнання його соціального престижу. Однією із сучасних форм допомоги сім’ї в контексті деінституалізації є патронат, який включає в себе низку завдань задля покращення функціонування родини. Проте ця послуга є новою для України, тому необхідно провести низку досліджень, за допомогою яких ми зможемо ще детальніше ознайомитися з особливостями здійснення патронату сім’ї [27].
У ході дослідження ми плануємо розв’язати головну дослідницьку проблему, що полягає у пошуку шляхів задоволення потреб дітей та надання допомоги родині шляхом запровадження нових сімейних форм опіки в процесі деінституалізації, яку формулюємо як дослідницьке запитання: «Наскільки послуга «патронат сім’ї» як одна із форм деінституалізації відповідає потребам дітей та надає підтримку родинам?».
Метою роботи є виявлення особливостей підходу «патронат сім’ї» в процесі деінституалізації та отримання відповіді на вищезазначене дослідницьке запитання. 
Об’єктом дослідження є сімейні форми опіки в контексті деінституалізації.
Предметом дослідження є здійснення патронату сім’ї в контексті деінституалізації.
Для реалізації поставленої мети визначено завдання дослідження:
1. Проаналізувати ступінь розробленості досліджуваної проблеми у вітчизняній і зарубіжній науковій літературі;
2. Дослідити патронат  як одну із форм деінституалізації;
3. Проаналізувати особливості патронату як інноваційної соціальної послуги із задоволення потреб дітей;
4. Вивчити особливості соціальної роботи у здійсненні патронату сім’ї;
5. Дослідити зарубіжний досвід здійснення патронату сім’ї;
6. Розкрити суть моделі здійснення патронату сім’ї в Україні;
7. Дослідити відповідність законодавства та досвіду здійснення патронату сім’ї  потребам дітей;
8. Розробити науково-методичні рекомендації для фахівців, які працюють у сфері охорони сім’ї.
В ході дослідження ми зробили припущення, що:
1. послуга патронату сім’ї знаходиться на початковому етапі впровадження в умовах України;
2. послуга патронату сім’ї відповідає потребам дітей та сприяє у наданні допомоги родинам.
Методи дослідження. Для досягнення мети та реалізації завдань дослідження використовувалися такі загальнонаукові методи:
    Теоретичні:
а) теоретико-методологічний аналіз соціальної, соціально -
     психологічної та соціально-педагогічної літератури;
б)  порівняльний, логіко-теоретичний аналіз літературних джерел з 
     проблеми дослідження та зіставлення вітчизняного й зарубіжного 
     досвіду здійснення патронату сім’ї; і 
в)  методи узагальнення і систематизації теоретичних і
      експериментальних даних, написання висновків.
      Емпіричні:
            спостереження, аналіз документації, бесіда, експертне опитування. 
Теоретичну основу дослідження становлять:  загальнонаукові праці Н. Несмєянова, С. Чіганової, П. Шахова, І. Назарової, А. Зінченка, В. Козубовського, Т. Алексєєнко та інших.
Теоретичне значення роботи полягає у тому, що: вивчено та структуровано інформацію, що стосується деінституалізаційних форм загалом та патронату сім’ї зокрема як інноваційноїпослуги із задоволення потреб дітей.
Практичне значення полягає у тому, що: розроблено науково-методичні рекомендації для актуалізації сімейних форм виховання та запровадження інноваційної послуги для допомоги родині, зокрема такої як «патронат сім’ї».















Розділ 1. Теоретико-методологічні засади здійснення патронату сім’ї
1.1. Деінституалізаційні форми роботи із сім’єю як сфера наукового пошуку 
Деінституціалізація – це процес заміни системи інституційного догляду дітей на систему, яка забезпечує виховання дітей в сім’ї або умовах, максимально наближених до сімейних. Він не обмежується тільки виведенням дітей із закладів, а передбачає розвиток мережі превентивних і підтримуючих послуг на рівні громади, орієнтованих на задоволення потреб дітей і захист їх прав [50, с.29-30].
Деінституалізація має на меті запровадження змін у системі захисту дітей, орієнтованих передусім на збереження та підтримку сім’ї, якнайкраще забезпечення прав та інтересів дитини [36].
З метою виконання завдань та досягнення мети наукової роботи зроблено огляд літературних джерел, які висвітлюють питання, дотичні до теми даного дослідження та безпосередньо стосуються деінституалізаційних форм роботи з сім’єю.
Зроблений аналіз літературних джерел свідчить про те, що питання патронату сім’ї в контексті теорії і практики застосування як однієї із форм деінституалізації, спрямованої на надання допомоги родині та задоволення  потреб дітей, перебувають у центрі уваги авторів численних публікацій. Існує широкий спектр літературних джерел, в яких висвітлюється досвід  поширення у світовій практиці патронату сім’ї, інших форм деінституалізації, спектр концептуальних питань теорії і практики роботи соціального працівника з сім’єю та розвитку нового бачення у галузі охорони дитинства. Розпочато проведення наукових досліджень, спрямованих на з’ясування особливостей практичного застосування цього підходу у різних галузях діяльності та формування сфери професійної освіти з метою підготовки фахівців до його здійснення. Відстоюється думка про те, що деінституалізація як процес є орієнтованою на  задоволення потреб дітей та захист їхніх прав, а патронат сім’ї як «швидка допомога» дозволяє попередити потрапляння дитини в інтернатний заклад та передати її на виховання у професійну патронатну сім’ю, поки фахівці допомагатимуть рідній сім’ї дитини долати складні життєві обставини.
Переважна більшість публікацій з окреслених питань є україномовними, що ще раз підкреслює важливість запровадження в Україні нових форм та послуг допомоги родині, які ґрунтуються на закордонному досвіді.
Питання, підняті у роботах вищеназваних авторів та публікаціях, на які було зроблено посилання, будуть розглянуті у наступних параграфах та розділах цієї бакалаврської кваліфікаційної роботи.
1.2. Патронат сім’ї як форма деінституалізації
Розвиток сімейних інститутів улаштування дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, що в останні роки набув загальнодержавного значення, є життєво необхідною умовою виховання дітей, позбавлених можливості виховуватися в біологічній родині. 
Усиновлення, опіка та піклування над дітьми – перевірені часом форми сімейного виховання дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського піклування, тоді як альтернативні форми, що набули розвитку останнім часом, - прийомна сім’я, дитячий будинок сімейного типу та патронат сім’ї є новацією сімейного законодавства України [5, с.32-33]. Саме патронат сім’ї виступає як найінноваційніша форма допомоги родині, яка впроваджується в дію шляхом деінституалізаційних реформ.
Соціально-педагогічний патронат сім’ї – система гуманітарних послуг і соціально-педагогічної роботи з батьками та дітьми, спрямованих на підтримку різних форм сімейного виховання, захист дитинства, пропаганду здорового способу життя і активізацію громади у створенні оптимальних умов для профілактики соціального сирітства, девіантної поведінки, бездоглядності й безпритульності дітей, насилля і злочинності, підвищення функції соціального контролю суспільства та виховного потенціалу сімей групи ризику і середовища їх проживання [49, с.11-12]. 

 Принципами, на яких базується сімейний патронат в Україні, є: гуманізм, компетентність, етичність, відповідальність, міжсекторна і міжвідомча взаємодія; партнерство; позитивізм [45].
Патронат сімей базується на таких функціях: 
- виховній – передбачає включення батьків і дітей у виховний процес і довкілля, процес їхньої позитивної соціалізації, спрямований на зміцнення інституту сім’ї і добросусідства, розуміння і повагу інших, розвиток конструктивної взаємодії та ініціативи; формування психолого-педагогічної компетентності сім’ї і сприятливого середовища для дітей; виховання молоді на засадах етики і моралі; профілактику девіантної поведінки неповнолітніх, соціального сирітства, бездоглядності й безпритульності; соціальний супровід прийомних сімей і ДБСТ, звільнених з місць позбавлення волі; підготовку кандидатів у прийомні батьки і батьки-вихователі; ресоціалізацію засуджених неповнолітніх, які відбувають покарання у виправно-виховних колоніях, і їх підготовку до життя на волі; соціально-педагогічну підтримку дітей з ризикованою поведінкою; корекцію девіантної поведінки [6]; 
- соціально-правовій – виявляється у правовому захисті материнства і дитинства; формуванні правової компетентності сім’ї шляхом ознайомлення із чинним законодавством і підвищенням відповідальності за його порушення; вихованні правової культури батьків і дітей; 
 - соціально-реабілітаційній – передбачає виховну, освітню і певну опікунську роботу з неблагополучними сім’ями і сім’ями групи ризику, з постраждалими членами сімей у результаті дії різних травмуючих факторів природних та техногенних катастроф, з постраждалими від різних видів насилля у сім’ї, з сім’ями дітей з інвалідністю та з прийомними дітьми і вихованцями; 
- креативній – полягає у пропаганді здорового способу життя, організації змістовного дозвілля сімей і дітей за місцем проживання, продуктивній творчості, соціально-педагогічній підтримці сімейних, дитячих і молодіжних ініціатив, здійсненні доброчинних акцій, розвитку волонтерського руху [49, с.65 – 67].  
Типами виховного середовища, які потребують особливої психолого-педагогічної турботи є: конфліктне; емоційного відчуження (де про дітей не дбають належним чином; не люблять; не поважають їхню гідність); прихованого насилля і асоціального спрямування (де спостерігаються жорстоке поводження з дитиною, виявляються різні види насилля, прилучення до шкідливих звичок, втягування у кримінальну сферу тощо) [32, с.44 - 45].
Окрім функцій допомоги родині у різноманітних сферах, патронат сім’ї має на меті якомога більше задовольнити потреби дитини, сім’я якої опинилася в складних життєвих обставина.
1.2.1. Патронат сім’ї - інноваційна соціальна послуга із задоволення потреб дітей 
Сімейний патронат – це професійна комплексна послуга, що передбачає: тимчасовий догляд і виховання дитини, яка опинилася в складних життєвих обставинах, потребує захисту та отримує його в сім’ї патронатних вихователів, одночасне надання фахівцями соціальної сфери інтенсивних підтримуючих послуг сім’ї дитини для відновлення її здорового функціонування. 
Патронат поділяється на: короткостроковий (до 6 місяців), довгостроковий (до 2-х років чи на термін, що визначається інтересами конкретної дитини). Він може бути застосований не лише у випадках, коли дитина з певних причин залишилася без піклування батьків (якщо останні загинули, перебувають у лікарні тощо), а й опинилася в соціально небезпечному оточенні. Зокрема, найпоширенішими ситуаціями, коли виникає потреба в патронатній сім’ї, є внутрішньосімейні конфлікти, тимчасова асоціальна поведінка батьків тощо [43].
Під час перебування дитини в патронатній сім’ї проводиться робота з реабілітації її біологічної родини, аби повернути дитину в належне сімейне середовище. Така форма виховання дає змогу не влаштовувати її в інтернатні заклади, а відразу ж передавати патронатному вихователю до вирішення питання подальшого влаштування. Існують й інші аспекти використання патронатного влаштування дітей [10]. Важливим стимулюючим чинником є те, що патронатному вихователю виплачують заробітну плату та зараховують трудовий стаж [8].
Патронатний вихователь – це працівник відділення сімейного патронату, який на основі договору приймає у свою сім’ю дитину, влаштовану до відділення, здійснює її догляд та виховання в терміни та на умовах, визначених договором [44]. 
Патронатними вихователями можуть бути громадяни України віком від 35 до 60 років (для жінки) і від 35 до 65 років (для чоловіка), які: перебувають у зареєстрованому шлюбі; проживають на спільній житловій площі;  мають позитивний досвід виховання дітей; одна (один) з яких виконання обов’язків патронатного вихователя не поєднує з іншою трудовою діяльністю; пройшли курси спеціальної підготовки;  відповідають іншим вимогам, визначеним у чинному законодавстві [34].  
У своїй роботі патронатні вихователі тісно співпрацюють з різного роду спеціалістами, які допомагають їм виконувати основні завдання. Одним із таких фахівців є соціальний педагог [13].
1.3. Роль соціального педагог у здійсненні патронату сім’ї
Забезпечення добробуту, соціального й морального здоров'я сімей і дітей - фундаментальний обов'язок соціальної держави, якою, згідно з Конституцією, є Україна. Перенос акценту на раннє виявлення соціальних відхилень, тобто на профілактичні заходи, потребує запровадження ефективних інноваційних технологій, що дозволили б реально впливати на виправлення складних життєвих ситуацій у сім'ї і суспільстві загалом. Покращення життєдіяльності родини вимагає максимальної мобілізації сил спеціалістів різних сфер у здійсненні патронату сім’ї [25, с.51-52].
У штат команди, яка здійснює патронат сім’ї,  входять фахівці, які допомагають як дитині, так і дорослим. Обов’язково має бути психолог, який з’ясує, чи не почала дитина через занедбаність відставати в розумовому розвитку; вчитель, який перевірить рівень шкільних знань та допоможе надолужити пропущене; дитячий лікар-терапевт, який може визначити, чи не били дитину або які в неї можуть бути хвороби від занедбаності (недоїдання, переохолодження тощо) [29].
Проте ключовою особою в команді є соціальний педагог. Він допомагає батькам подолати кризу, дає другий шанс. І найчастіше з’ясовується, що провина тата й мами полягає лише в тому, що опустили руки та піддалися життєвим негараздам. А поряд не було тих, хто міг би підтримати, допомогти, мотивувати [19].
На основі вивчення теоретичних положень і аналізу результатів наукових досліджень можемо констатувати, що працюючи з родинами, соціальний педагог виступає у відповідних соціальних ролях: 
1. Радник – інформує родину про важливість і можливість взаємодії батьків і дітей у родині; розповідає про розвиток дитини; дає педагогічні поради щодо виховання дітей. 
2. Консультант – консультує з питань сімейного законодавства; міжособистісної взаємодії в родині; інформує про існуючі методи виховання, орієнтовані на конкретну родину; роз’яснює батькам способи створення умов, необхідних для нормального розвитку і виховання дитини в родині. 
3. Захисник – захищає права дитини у випадку, коли доводиться зіштовхуватися з повною деградацією особистості батьків (алкоголізм, наркоманія, жорстоке ставлення до дітей)[24, с.11-12]. 
Напрями діяльності соціального педагога із сім’єю:
· освітня/ педагогічна модель допомоги;
· посередницька [22].
На основі викладеного матеріалу ми дійшли висновку, що соціально-педагогічна робота у родині вимагає від фахівця здатності успішно функціонувати в системі міжособистісних відносин, а патронат сім’ї є однією із сучасних і пріоритетних форм взаємодії з різними типами родин, який впроваджується завдяки деінституалізаційним реформам. 
Розділ 2. Науково-практичний досвід здійснення патронату сім’ї у процесі деінституалізації
2.1. Зарубіжний досвід здійснення патронату сім’ї
Стратегія деінституціалізації дітей-сиріт стала першочерговим завданням у реалізації державної політики соціального захисту дітей-сиріт у більшості країн, починаючи з другої половини XX ст. [31].
Європейські країни, залучившись до механізмів реорганізації форм виховання дітей-сиріт у минулому столітті мають певні проблеми з подоланням дитячого сирітства й на сучасному етапі. Кожна країна намагається адаптувати існуючий досвід до своїх реалій, використовуючи численні форми влаштування дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. Однією з таких форм допомоги родині виступає патронат сім’ї [14].
У США розроблено спеціальні програми підготовки патронатних вихователів, основною метою яких є «партнерство вихователів з кровною сім'єю дитини».
Впроваджена модель патронатного виховання у Великобританії забезпечує повернення двох третин усіх дітей, які побували під патронатом, до своїх родин протягом шести місяців. У Великій Британії інституційні заклади останнім часом втратили популярність, і на зміну інтернатним закладам прийшла ціла система альтернативних форм опіки – екстренного та короткотермінового влаштування дітей, на період подолання кризи в їх біологічних сім’ях (патронат), середній термін перебування дітей в таких сім’ях не перещує 9 тижнів. Тільки 10 відсотків дітей виховуються в прийомних сім’ях до повноліття [23].
У Польщі була розроблена й упроваджена нова модель установ для дітей-сиріт, які з різних причин не можуть бути повернуті в біологічні родини чи влаштовані в сімейні форми виховання. У такому будинку одночасно проживають не більше 12-14 дітей, з якими працюють 4-5 вихователів [4].
Німеччина практикує поєднання у виховній системі функціонування оновлених інтернатних закладів та стимулювання розвитку прийомних сімей. Державна політика практикує довгострокове утримання дитини в подібних закладах задля повернення її в біологічну родину, і лише не маючи реальних можливостей для здійснення цього приймаються інші рішення. Пріоритетність форм у цій державі виглядає наступним чином: біологічна родина – усиновлення. Усі інші форми визначаються як проміжні й тимчасові. Німецька держава намагається розглядати державні структури утримання дітей як останній механізм у вирішенні проблем сирітства [9]. 
У Канаді діє модель, так званого диференційованого реагування або підсилення дієздатності сімей, яка сформувалася для надання додаткових послуг з підтримання дуже вразливих родин [14].   
Отже, зарубіжний досвід передбачає різні механізми подолання сирітства в своїх національних державах. Більшість держав мають схожу практику впровадження послуги патронату сім’ї, проте майже кожна країна, залучаючи зарубіжний досвід, адаптує його до своїх реалій. Саме впровадження зарубіжного досвіду допоможе Україні швидше вийти на один рівень з іншими європейськими державами в питаннях здійснення патронату сім’ї.
2.2 . Вітчизняний досвід здійснення патронату сім’ї
Ще недавно наше суспільство було впевнене, що в інтернаті дитині багато не треба: нагодований, одягнений, взутий, і цього достатньо... Але дитина - це особистість. І неважливо, скільки йому років чи місяців. Для нього важливо не те, у що він одягнений, для нього важливо внутрішній стан упевненості, що він комусь небайдужий і потрібен [20, с.6-7]. 
Сьогодні наше суспільство вперше за довгий час, нарешті, повернулося обличчям до проблем випускників інтернатів та дітей-сиріт, і робить дуже важливі кроки в напрямку захисту прав дитини на сім'ю. Ми, нарешті, заговорили про реформування інтернатної системи України і почали розвивати сімейні форми виховання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування [21].
Безсумнівно, закрити в один день всі дитячі будинки та інтернати - це не вирішення проблеми. Кількість дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, в наших інтернатах залишається ще величезним, однак рішенням проблеми може стати поступове реформування всієї інтернатної системи України [49].
Реформування - вже давно назріла необхідність, яка допоможе кожній дитині, позбавленій батьківського піклування, придбати сім'ю, а інтернатам припинити своє існування [41, с.32-34].
Саме тому 11 травня 2006 року Кабінет Міністрів України схвалив Концепцію Державної цільової програми реформування системи закладів для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування.
Основна її мета – створити умови для реалізації державних гарантій і конституційних прав кожної дитини, зокрема: реалізація права на розвиток у сім’ї, виховання дітей за місцем їх походження, створення умов для фізичного, розумового і духовного розвитку кожної дитини. 
Одне з основних завдань – забезпечити соціальний захист дітей, здобуття ними належної освіти та опанування навичок до самостійного життя, розвиток здібностей кожної дитини [39]. 
Одними з ключових пунктів Концепції програми є сприяння поширенню сімейних форм виховання, зокрема, утворення закладів нового типу з такими формами виховання. А також, запобігання дитячій безпритульності і бездоглядності, поширенню сирітства, жорсткому поводженню з дітьми та насильству над ними [35]. 
Впродовж останніх десяти років Україна здійснила низку прогресивних кроків на шляху реформування державної системи опіки над дітьми. Міжнародною спільнотою високо оцінені її досягнення з розвитку сімейних форм виховання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, зокрема: усиновлення, опіка, піклування, прийомні сім'ї, дитячі будинки сімейного типу (83 % дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, виховуюся в сімейному середовищі) [40, с.87-88].
Впровадження нової для України соціальної послуги вирішили розпочати традиційно зі столичного регіону. У 2009 році в рамках соціального експерименту спільно з органами місцевого самоврядування в м. Бровари Київської області було створено першу в Україні патронатну сім’ю. Її метою стало забезпечення права дитини, що опинилась у складних життєвих обставинах, на сімейне виховання під час подолання кризи її рідною сім’єю, або ж підготовка малюка до переходу в інші сімейні форми. У 2010 році до експерименту долучилась Біла Церква, а з 6 листопада 2012 року за розпорядженням Голови Київської міської державної адміністрації було розпочато надання послуг сімейного патронату в Києві. 
Перші результати сімейного патронату в Україні, що реалізовується Партнерством «Кожній дитині», засвідчили нагальну потребу та ефективність послуги. За три роки існування програми – з 2010 по 2013 рік – до патронатних сімей було влаштовано 32 дитини. З них сім повернулися в рідні сім’ї, всі інші – знайшли собі нову родину: дванадцять було усиновлено, вісім передано в прийомні сім’ї, ще п’ятеро продовжують отримувати послуги. Жодна дитина не потрапила до інтернату – і це вже неабияка перемога!
В організації роботи принципово важливим є розуміння того, що ефективність виховання дітей у сім’ї значною мірою забезпечується рівнем вихованості самих батьків, їх готовністю до виховання дітей; забезпеченням умов повноцінного функціонування сім’ї, їх педагогічною доцільністю[51]. 
2.2.1. Модель здійснення патронату сім’ї в Україні
Послугу «патронат сім’ї» в Україні розроблено з метою удосконалення системи забезпечення прав дітей, зокрема права на виховання у сім'ї, шляхом розвитку надання допомоги з підтримки сімей з дітьми на рівні громади, механізмів прийняття рішень в найкращих інтересах дитини та державної підтримки сімей з дітьми, які потрапили в складні життєві обставини.
Модель здійснення патронату сім’ї в Україні включає в себе три основні етапи: підготовчий, практичний та узагальнюючий.
Підготовчий етап включає вивчення сімей мікрорайону, умов для життя, навчання і розвитку дитини, стилю виховання дитини в сім’ї. 
Завдання підготовчого етапу полягає в: аналізі умов проживання дитини, визначенні потреб сім’ї, створення умов, які б сприяли ефективній комунікації батьків між собою та з дитиною, наданні батькам професійної консультації, за необхідності організації зустрічі з іншими спеціалістами. Вивчення включає основні сфери  функціонування  сім'ї, які  спрямовані  на забезпечення навчання та розвитку дитини, емоційного комфорту,  задоволення потреб здоров’я,  соціального та фізичного функціонування,  дозвілля, спілкування, інтеграції [42, с.122-123].
Практичний етап включає діагностику умов проживання і виховання дитини в сім’ї, рівня сформованості соціальної компетентності дітей; організації розвивальних занять з метою формування соціальної компетентності; надання консультативної допомоги батькам та (або) опікунам. На цьому етапі відбувається консультування батьків, опікунів, працівників органів і служб у справах дітей, організація мультидисциплінарних заходів із захисту і забезпечення прав дитини, створення оптимальних умов для її проживання і розвитку [28, с.205-206].
Узагальнюючий етап полягає у проведенні роботи з виявлення рівня соціального розвитку, педагогічної грамотності батьків, розробки рекомендацій для батьків. Етап передбачає підготовку висновків, рекомендацій, звітів щодо організації соціально-педагогічного супроводу та оцінки його ефективності [33].
На основних етапах діяльності передбачається робота з батьками, з дітьми, з усією сім’єю. Практичні заходи у рамках окреслених етапів взаємопов’язані і  доповнюють один одного.
2.2.2. Відповідність законодавства та досвіду здійснення патронату сім’ї  потребам дітей
Патронатна форма виховання дітей визначається главою 20 Сімейного кодексу України як система передачі дітей-сиріт на утримання та виховання в сім’ю патронатного вихователя на підставі договору за обумовлену з органом опіки та піклування плату. Нині така форма влаштування дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського піклування, належно не реалізується, хоча й може реально пом’якшити вплив несприятливих чинників на цю категорію дітей. Стримує розвиток патронатної форми невизначеність відповідної нормативно-правової бази та недостатнє розуміння природи патронату й доцільності його застосування в Україні [47].
Патронатне виховання визначається як форма влаштування дитини на виховання в сім’ю патронатного вихователя, з обов’язковим розмежуванням прав і обов’язків щодо захисту законних інтересів цієї дитини між батьками, уповноваженою службою та патронатним вихователем [19]. 
Під час перебування дитини в патронатній сім’ї проводиться робота з реабілітації її біологічної родини, аби повернути дитину в належне сімейне середовище. Така форма виховання дає змогу не влаштовувати її в інтернатні заклади, а відразу ж передавати патронатному вихователю до вирішення питання подальшого влаштування. Існують й інші аспекти використання патронатного влаштування дітей [17]. Важливим стимулюючим чинником є те, що патронатному вихователю виплачують заробітну плату та зараховують трудовий стаж.
Отже, за нинішніх умов розвитку сімейних форм виховання дітей використання в Україні патронатної сім’ї як тимчасової форми їхнього влаштування насамперед є можливим у разі відмови від новонароджених у пологових будинках. На практиці таких дітей всиновлюють лише після досягнення ними двомісячного віку за згодою їхніх батьків, засвідченою нотаріусом. Це передбачено статтею 217 Сімейного кодексу України. Слід зазначити, що реалізація норм цієї статті викликає чимало нарікань і постійно перебуває в центрі уваги суб’єктів законодавчої ініціативи [2].
Патронатне утримання та виховання дітей, що не мають належного батьківського піклування, на нашу думку, є гнучкішою формою їхнього влаштування. Її можна застосувати до дитини будь-якого віку, незалежно від юридичного статусу, стану здоров’я й на термін, зумовлений обставинами, в яких вона опинилася. Патронат дає змогу допомогти дитині в будь-якій ситуації. Крім того, його можна використовувати як проміжну форму для влаштування дитини в сім’ю. 
Отже, аби забезпечити передбачене Конвенцією ООН право кожної дитини на сімейне виховання потрібно розширювати форми сімейного влаштування дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського піклування, враховуючи світовий досвід з поправкою на можливості країни. Для розвитку патронатної форми влаштування дітей певні передумови в Україні вже є. Вона передбачена Сімейним кодексом України. Залишилося створити відповідну нормативно-правову базу для практичного запровадження патронату, розробити заходи соціальної підтримки патронатної сім’ї на державному рівні. У цьому сенсі доцільно внести зміни до глави 20 Сімейного кодексу України щодо патронату та прийняти відповідний закон, яким визначити статус патронатних вихователів, функції уповноважених органів і служб зі супроводження патронатних сімей та роботи з батьками дитини, заходи державної підтримки як дітей у патронатних сім’ях, так і патронатних вихователів, що підвищить престижність діяльності з патронатного виховання та зменшить ризики виникнення складних життєвих обставин через відсутність належного батьківського піклування.










Розділ 3. Дослідження емпіричного досвіду здійснення патротану сім’ї та його значення для соціальної роботи (на прикладі Миколаївського району Львівської області)
3.1. Програма, хід дослідження та його результати
Актуальність проблеми
Сьогодні сім’я стає центром соціальної педагогіки. Оскільки через вирішення сімейних проблем, зміцнення сім’ї як головного соціального інституту можна вийти на вирішення багатьох проблем сьогодення. Сучасна сім’я потребує як матеріальної так і педагогічної та культурної допомоги. Певною мірою таку допомогу вона отримує від держави і виробничих організацій, закладів освіти і культури. Але так, як ці інститути не в змозі надавати соціально-педагогічну-психологічну допомогу одночасно, то держава посприяла впровадженню інноваційної послуги «патронат сім’ї», яка є однією з форм допомоги родині, попереджує потрапляння дитини  в інтернат [30].
На даний час ми можемо впевнено сказати: у суспільній свідомості, на рівні громади, органів влади, громадських організацій сформувалась незаперечна позиція, що дитину, яка перебуває в складних життєвих обставинах, насамперед слід улаштовувати в сім’ї тих людей, які могли б підтримати її, зайнятись вихованням, допомогти подолати життєві перепони, а не в державну установу. Такою сім’єю і є патроната родина [18].
Визначення мети, завдань та гіпотез дослідження
Мета дослідження: виявлення емпіричного досвіду здійснення патронату сім’ї та його значення для допомоги родині і задоволення потреб дітей (на прикладі Миколаївського району).
Завдання:
· дослідити впровадження послуги «патронат сім’ї» на місцевому рівні;
· проаналізувати на емпіричному рівні значення патронату сім’ї як однієї із форм деінституалізації, яка спрямована на забезпечення потреб дітей.
Гіпотези дослідження:
· припускаємо, що патронат сім’ї – це позитивний досвід соціальної роботи у процесі надання допомоги сім’ї та задоволенні потреб дітей, який знаходить поширення в Україні.
Визначення об’єкта та предмета дослідження
Об’єктом дослідження є патронат сім’ї як одна із форм надання практичної допомоги родині та забезпечення потреб дітей.
Предметом дослідження виступають особливості емпіричного досвіду здійснення патронату сім’ї в контексті деінституалізації. 
Хід дослідження
Респондентами нашого дослідження виступають 14 експертів. У ролі експертів ми обрали працівників відділу опіки, піклування та усиновлення та відділу профілактики негативних явищ серед дітей Миколаївської райдержадміністрації, а також працівників Миколаївського районного центру для сім’ї, дітей та молоді. Для всіх експертів розроблені спеціальні запитання (Дод. Б). Ми обрали саме цих спеціалістів, адже саме вони найтісніше та найшвидше працюють з сім’ями, які опинилися в складних життєвих обставинах.
Вибір та обґрунтування методу дослідження
Своє дослідження плануємо провести на основі експертного опитування. Експертне опитування – це дослідження, що проводиться з метою вирішення проблем, які потребують оцінок експертів чи компетентних осіб або висококваліфікованих фахівців у певній сфері. Інтерв’юер проводить експертне опитування за складеним сценарієм обговорення досліджуваної теми. Мета експертного опитування полягає в отриманні необхідної інформації, відображеної в знаннях, думках і оцінках респондентів, які є компетентними особами, що мають глибокі знання про предмет та об’єкт дослідження, а також мають цінний практичний досвід у певній сфері. Саме такими особами виступають відібрані нами експерти.
Додатковими методами емпіричного дослідження ми визначили метод аналізу документів, за допомогою якого ми зможемо здійснити аналіз особових справ дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, та дітей, що опинилися у складних життєвих обставинах, зокрема психолого-педагогічної характеристики, яка надається на дитину кожні 6 місяців, та визначити ступінь психологічного та педагогічного розвитку дітей, які перебувають у інтернатному закладі та які виховуються опікунами, піклувальниками.
Також у своїй роботі ми плануємо використовувати метод спостереження та метод бесіди. За допомогою яких, ми зможемо детальніше ознайомитися з роботою соціальних працівників, що працюють у сфері охорони дитинства, займаються процесами позбавлення батьківських прав батьків відносно дітей, процесами  усиновлення, встановлення опіки, взяття дитини у прийомну сім’ю чи ДБСТ, прослухати їхні пропозиції щодо зміни законодавчої бази (якщо є така потреба) та застосування нових послуг у роботі з сім’єю, зокрема таких як патронат сім’ї.
Результати дослідження
У ході дослідження всі опитані нами експерти охарактеризували процес деінституалізації як позитивний досвід у сфері охорони дитинства, який зможе подолати основну проблему вихованців інтернатних закладів, а саме: «Проблема дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, які виховуються в інтернатних закладах,  полягає в тому, що вони неадаптовані до реального життя. В інтернатах їх навчають, годують, одягають, опікують, однак не навчають особливостей реального життя. Діти не завжди вміють самостійно піклуватися про себе, спілкуватися з людьми».
Щодо питання переваг процесу реформування інтернатної системи в Україні, всі експерти визначили, що, по-перше, це дозволить  знищити колективні форми виховання та зрівнювання всіх дітей за єдиними шаблоном, по-друге (це, за словами більшості експертів, є основним), дозволить значній кількості дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, віднайти сім’ю, по-третє, дасть можливість у питаннях охорони дитинства наблизитися до країн Європи та Америки, де вже давно відбувається подібна реформа, по-четверте, це дозволить розподіляти державні кошти безпосередньо на прийомні, патронатні сім’ї, а не на інтернати, що дозволить зекономити  гроші, оскільки не потрібно платити заробітної плати працівникам інтернатів та витрачати кошти на утримання самої будівлі інтернату (гроші на оплату послуг газо-, електро, та водопостачання).
Експерти визначили такі основні труднощі, які виникають у процесі деінституалізації закладів для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування:
· розбіжності в законодавчій базі (часто Закони, які стосуються питань охорони дитинства говорять одне, а Сімейний Кодекс України чи інші законодавчі акти, що стосуються проблем дитинства, – інше);
· небажання керівників інтернатних закладів віддавати дитину в сім’ю, хоча згідно з Наказом КМУ від 10.09.2012  № 995/557 «Про затвердження Положення про дитячі будинки і загальноосвітні школи-інтернати для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування», керівники інтернатних закладів мають сприяти влаштуванню дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, до різних форм сімейного виховання;
· необізнаність населення у питаннях усиновлення, взяття дитини у прийомну, патронатну сім’ю та у питаннях створення ДБСТ;
· повільне виконання реформи на місцях.
Провівши дослідження, з відповідей експертів вдалося сформувати визначення послуги «патронат сім’ї» як однієї із форм деінституалізації. На думку задіяних спеціалістів, патронат сім’ї – це послуга, яка дозволяє дітям, що опинилися у складних життєвих обставинах, уникнути потрапляння в інтернатний заклад, шляхом тимчасової передачі дитини у сім’ю патронатного вихователя перед тим, як вона буде влаштована у родину громадян під опіку, піклування, усиновлення, прийомну сім’ю чи дитячий будинок сімейного типу. Зі слів експертів стає зрозумілим, що вони розглядають патронатну сім’ю як тимчасовий перехідний етап у соціалізації дитини до влаштування її у одну з альтернативних форм виховання, і абсолютно нічого не було сказано про роботу спеціалістів з біологічною родиною дитини: 10 із 14 залучених фахівців ствердили, що, посилаючись на власний професійний досвід, таким родинам дуже важко допомогти і вони рідко стають на шлях виправлення.
Експерти окреслили головні переваги та недоліки послуги «патронат сім’ї». До переваг вони віднесли те, що на час подолання кризи дитина перебуває у сімейному оточенні, адже саме сім'я - це одна з найважливіших форм організації життя людей, яка має фундаментальне значення як для індивіда, особистості, так і для суспільства. З перших днів появи дитини на світ сім'я покликана готувати її до життя та практичної діяльності. До недоліків одноголосно віднесли те, що часто діти настільки звикають до патронатних вихователів, що їм важко адаптуватися до життя у постійній родині.
Щодо питання перспектив розвитку цієї послуги в Україні, всі експерти відмітили, що перспективи є тому що, робота інтернатних закладів є негативною: вихователі не займаються дітьми, неналежно навчають, погано харчують, діти після інтернату абсолютно неадаптовані до самостійного життя. 
У ході дослідження експертами було визначено особливості української культури, які сприяють впровадженню цієї послуги на території нашої держави. На це питання фахівцям було досить важко відповісти, однак вони робили акцент на релігійності і духовності місцевих громад та моральних цінностях таких, як щирість доброзичливість, порядність, виваженість громадян України.
Що стосується ролі соціального працівника, то всі експерти встановили, що головне його завдання полягає у здійсненні контролю над патронатною сім’єю, перевіркою умов виховання, утримання та проживання дітей. Також фахівці зазначили, що соціальний працівник повинен надавати на місці інформаційну, консультативну та дорадчу допомогу.
У питанні, яке стосується того, хто ж має здійснювати патронат сім’ї, думки експертів поділилися: фахівці Миколаївського районного центру для сім’ї, дітей та молоді (8 із 14) ствердили, що ця послуга має надаватися мультидисциплінароною командою, до якої мають входити: психолог, соціальний працівник або соціальний педагог, медик, юрист, працівник відділу освіти; працівники відділу опіки, піклування та усиновлення та відділу профілактики негативних явищ серед дітей Миколаївської райдержадміністрації (6 із 14) ствердили, що послугу «патронат сім’ї» мають надавати працівники служби у справах дітей та медики, тому що у своїй роботі вони виконують функції мультидисциплінарної команди.
Проведене дослідження дозволяє визначити 4 основні потреби дітей, які задовольнить послуга «патронат сім’ї», а саме: потреба у сімейному вихованні, потреба у любові, ласці, теплі, потреба у приналежності та потреба у самовизначенні шляхом формування власного «Я».
На запитання «Чи можна вважати патронат сім’ї альтернативною формою влаштування дитини на час кризи, яка повною мірою замінить їй біологічну родину, чи процес передачі дитини з однієї родини в іншу стане травмуючим та негативним фактором у процесі соціалізації?» експерти ствердили, що процес передачі дитини з біологічної родини у патронатну є травмуючим для неї фактором, однак в меншій мірі, ніж передача дитини у притулок.
Що стосується того, чи є потреба запроваджувати послугу «патронат сім’ї» в Миколаївському районі 10 із 14 експертів сказали, що потрібно, адже зараз у цьому районі немає жодної прийомної родини і є лише один дитячий будинок сімейного типу, тому немає куди влаштовувати дітей, які опинилися у складних життєвих обставинах, крім притулку в обласному центрі.
Більшість експертів (11 із 14) у питанні, яке стосується подальших змін законодавчої бази, ствердили, що в Україні на законодавчому рівні з питань охорони дитинства зроблено багато. Закони, які вже є прийнятими мають позитивний вплив на сферу охорони дитинства і зорієнтовані на задоволення потреб безпосередньо самих дітей, однак це законодавство ще не є досконалим. Потрібно вносити зміни, але ці зміни мають бути ініційовані з низу до верху, а не навпаки, адже часто в Україні Закони приймаються людьми, які є абсолютно некомпетентними та необізнаними в соціальній сфері.
На основі результатів дослідження, використовуючи всі вищезазначені методи, можна зробити такі висновки: 
Найкраще середовище для життя й розвитку дитини – це сім’я. Якщо це можливо, кожна дитина має зростати в сімейному оточенні, в атмосфері любові, бо лише так повною мірою задовольняються її потреби, створюються оптимальні умови для гармонійного розвитку, успішної соціалізації. 
Патронат сім’ї - це інноваційна професійна комплексна послуга, яка передбачає надання системи гуманітарних заходів, спрямованих на полегшення пристосування сім’ї та її членів до вимог суспільства, допомогу у вихованні дітей, подолання та профілактику міжособистісних конфліктів у родині, захист прав дітей.
За результатами дослідження можна зробити висновок, що мета та завдання, які ми поставили перед собою, а саме виявити емпіричний досвід здійснення патронату сім’ї як однієї із форм деінституалізації та проаналізувати його значення для допомоги родині і задоволення потреб дітей (на прикладі Миколаївського району), були досягнутими, адже ми з’ясували, що безпосередньо патронат сім’ї у Миколаївському районі Львівської області не здійснюється, оскільки ця послуга на даний час активно поширюється лише в межах Київської області, однак в зазначеному районі є всі передумови для її розвитку та поширення. Однією з передумов є те, що в межах району наявні спеціалісти, котрі розуміють переваги сімейного виховання та недоліки інтернатного, адже безпосередньо працюють з сім’ями та дітьми, які опинилися у складних життєвих обставинах, та наполягають на запровадженні подібної послуги на місцевому рівні. Іншою передумовою є релігійність і духовність місцевих громад та моральні цінності такі, як щирість доброзичливість, порядність, виваженість громадян, котрі можуть ставати патронатними вихователями. 
Проаналізувавши впровадження послуги «патронат сім’ї» на місцевому рівні зокрема і в Україні загалом та дослідивши її значення для задоволення потреб дітей та надання допомоги родині, вдалося підтвердити висунуту нами на початку гіпотезу про те, що патронат сім’ї – це позитивний досвід соціальної роботи у процесі надання допомоги сім’ї, який знаходить поширення в Україні.
3.2. Науково – методичні рекомендації для фахівців, які працюють у сфері охорони сім’ї
Провівши дослідження та вивчивши всі особливості здійснення патронту сім’ї в Україні та за її межами, ми визначили такі науково-методичні рекомендації для фахівців, які працюють у сфері охорони сім’ї:
1. Посилити спрямування чинних законів на забезпечення права кожної дитини виховуватися в сім’ї, мінімізувавши явище соціального сирітства;
2. Створити законодавчі механізми для запровадження патронату сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах, а тому потребують такої допомоги;
3. Створити органи соціально-педагогічного управління у представництві фахівців і громадськості; означити і розписати їхні обов’язки та функції відповідно до підпорядкування і сфери діяльності;  
4. Розробити конкретні програми дії відповідно до соціально-педагогічних проблем громади і потреб сучасних сімей, мети і завдань їх соціально-педагогічного патронату; визначити конкретних виконавців програм та узгодити їх дії; 
5. Створити соціально-педагогічний паспорт кожного міста, селища, району, мікрорайону, будинку, окремих сімей; 
6. Посилити роботу в інформаційному полі, зокрема з питань соціальної реклами, яка стосуватиметься патронату сім’ї, шляхом створення центрів сімейного дозвілля, сімейного консультування, центри сім’ї;
7. Забезпечити контроль кваліфікованого здійснення соціально-педагогічного патронату сімей (навчання фахівців і їх перепідготовка). 
ВИСНОВКИ
Упродовж останніх десяти років Україна здійснила низку прогресивних кроків на шляху реформування державної системи опіки над дітьми, розвитку сімейних форм влаштування дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, дітей, що опинилися в складних життєвих обставинах, реформування інтернатних закладів, розвитку соціальних послуг для підтримки дітей і сімей, соціального становлення та адаптації молоді. Можливо, ці кроки не завжди були послідовними та комплексними, проте сприяли покращенню соціально-правового захисту певних категорій сімей, дітей та молоді, а також наближенню України до Європейських стандартів забезпечення прав людини.
В ході дослідження нам вдалося виконати всі поставлені на початку завдання:
1. Проаналізували ступінь розробленості досліджуваної проблеми у вітчизняній і зарубіжній науковій літературі, що дозволило нам з’ясувати, що питання патронату сім’ї в контексті теорії і практики застосування як однієї із форм деінституалізації, спрямованої на надання допомоги родині та задоволення  потреб дітей, перебувають у центрі уваги авторів численних публікацій. 
2. За допомогою теоретико-методологічного аналізу соціально-педагогічної літератури нам вдалося проаналізувати патронат як одну з форм допомоги сім’ї, запроваджену процесом деінституалізації. Ми встановили, що патронат сім’ї – це система гуманітарних послуг і соціально-педагогічної роботи з батьками та дітьми, спрямованих на підтримку різних форм сімейного виховання, захист дитинства, пропаганду здорового способу життя і активізацію громади у створенні оптимальних умов для профілактики соціального сирітства, девіантної поведінки. Ця послуга функціонує з 2009 року в Україні, а точніше у Київській області. Також ми з’ясували, що для впровадження цієї послуги на всій території нашої держави вже є певні передумови – вони передбачені Сімейним кодексом України. Залишилося створити відповідну нормативно-правову базу для практичного запровадження патронату, розробити заходи соціальної підтримки патронатної сім’ї на державному рівні [5, с.223-225].
3. За час дослідження нам вдалося реалізувати ще одне завдання, а саме - дослідити патронат як інноваційну послугу із задоволення потреб дітей. Ми встановили, що послуга патронатного виховання має багато плюсів як для дитини, так і для самого патронатного вихователя. Для батьків - це всебічна допомога і підтримка держави і спеціалізованих органів і установ, працевлаштування з відповідною заробітною платою, досвід в батьківстві. Для дитини ж - це можливість незалежно від статусу, віку або інших причин виховуватися в люблячій сім'ї, мати різні соціальні гарантії, отримувати життєвий досвід і не втрачати кровних родичів.
4. В ході роботи за допомогою методу аналізу документів ми визначили ролі соціального педагога у процесі здійснення патронату сім’ї такі, як радник, консультант, захисник; встановили та охарактеризували моделі роботи соціального працівника з родиною, а саме  педагогічну, соціальну, психологічну, діагностичну, медичну. На основі емпіричного дослідження за допомогою методу експертного опитування ми визначили, що патронат сім’ї – це один з підходів соціальної педагогіки, який допомагає родинам долати критичні періоди їхнього життя.
5. За допомогою методу порівняння і логіко-теоретичного аналізу літературних джерел нам вдалося дослідити зарубіжні принципи здійснення патронату сім’ї та з’ясувати, що позитивним є використання міжнародного досвіду в побудові відносин між державою й третім сектором, використання допомоги міжнародних фондів, благодійних організацій. Це є дієвим механізмом, що дозволяє подвоювати зусилля держави та громадськості в реалізації як превентивних методів вирішення соціально-психологічних, економічних проблем сім'ї, так і адаптації дітей, що опинилися в складних життєвих обставина, до нових умов життя [32, с.41 – 42].
6. Вдалося розкрити суть моделі здійснення патронату сім’ї в Україні та визначили, що вона базується на трьох етапах: підготовчому, практичному, узагальнюючому. Реалізація цього завдання дозволяє зробити висновок, що благополуччя дитини напряму визначається через забезпечення благополуччя її сім’ї, запровадження сімейного патронату матиме позитивний ефект на різних рівнях – від державного до інституційного й особистого.
7. Проаналізовано відповідність законодавства та досвіду здійснення патронату сім’ї  потребам дітей та встановлено, що патронатне утримання та виховання дітей, що не мають належного батьківського піклування, є гнучкішою формою їхнього влаштування. Її можна застосувати до дитини будь-якого віку, незалежно від юридичного статусу, стану здоров’я й на термін, зумовлений обставинами, в яких вона опинилася. Патронат дає змогу допомогти дитині в будь-якій ситуації. Крім того, його можна використовувати як проміжну форму для влаштування дитини в сім’ю. Для розвитку патронатної форми влаштування дітей певні передумови в Україні вже є. Вона передбачена Сімейним кодексом України. Проте, проведене емпіричне дослідження дозволяє зробити висновок, щопотрібно ще вносити зміни в нормативно-правову базу, але ці зміни мають бути ініційовані з низу до верху, а не навпаки, адже часто в Україні Закони приймаються людьми, які є абсолютно некомпетентними та необізнаними в соціальній сфері.
В ході емпіричного дослідження нам вдалося визначити основні потреби дітей, які зможе задовольнити послуга «патронат сім’ї» та встановити, що окрім якісніших (у порівнянні з інтернатним закладом) базових послуг, ця інноваційна форма допомоги задовольнить потребу у сімейному вихованні, потребу у любові, ласці, теплі, потребу у приналежності та потребу у самовизначенні шляхом формування власного «Я».
8. Розробили науково-методичні рекомендації для фахівців, які працюють у сфері охорони сім’ї.
На основі проведеного дослідження можна зробити висновок, що мета, яку ми поставили перед собою, а саме - виявити особливості підходу «патронат сім’ї в процесі деінституалізації та отримати відповідь на вищезазначене дослідницьке запитання досягнута.
Зроблені нами на початку припущення підтвердилися, оскільки послуга патронату сім’ї дійсно знаходиться на початковому етапі впровадження в умовах України, доказом цього є те, що на сьогоднішній день ця форма допомоги родині діє лише в межах Київської області, також підтвердилося те, що послуга патронату сім’ї відповідає потребам дітей та сприяє у наданні допомоги родинам, адже вважається найгнучкішою формою альтернативного влаштування дітей, що опинилися у складних життєвих обставинах, а для родини і взагалі вважається послугою «швидкої допомоги».
[bookmark: _GoBack]Проведене нами дослідження дозволяє відповісти на поставлене дослідницьке запитання: послуга «патронат сім’ї» здатна задовольнити потреби дітей частково, оскільки завжди залишається ризик того, що дитина настільки звикне до батьків-вихователів, що цей досвід проживання в родині може стати для неї травмуючим, та ще раз підкреслює важливість сім’ї у процесі формування та становлення повноцінної особистості, а аналіз особливостей патронату сім’ї дозволяє зробити висновок, що саме ця послуга є позитивним досвідом соціальної роботи з сім’єю, який знаходить поширення в Україні.
У ході дослідження ми розв’язали дослідницьку проблему, що полягає у пошуку шляхів задоволення потреб дітей та надання допомоги родині шляхом запровадження нових сімейних форм опіки в процесі деінституалізації на прикладі інноваційної послуги «патронат сім’ї».
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Дод. A
Запитання до експертів:
1. Яким є Ваше ставлення до процесу деінституалізації закладів для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування?
2. Назвіть основні переваги та недоліки цього процесу.
3. Що відомо Вам про послугу «патронат сім’ї» як одну із форм деінституалізації?
4. Назвіть основні переваги та недоліки «патронату сім’ї» як соціальної послуги.
5. Чи є перспективи розвитку цієї послуги в Україні?
6. Які особливості української культури сприяють або не сприяють впровадженню цієї послуги?
7. Якою є роль соціального працівника у процесі здійснення патронату сім’ї?
8. Чи погоджуєтеся Ви з думкою, що патронат сім’ї повинен здійснюватися мультидисциплінарною командою: якщо «так», то хто має входити до цієї команди, а якщо «ні», то який/які спеціаліст/спеціалісти мають надавати цю послугу?
9. Чи погоджуєтеся Ви з твердженням, що патронат сім’ї – це інноваційна послуга, яка спрямована на задоволення потреб дітей?
10. Назвіть, будь ласка, 4 основні потреби дітей, які будуть задоволені через послугу «патронат сім’ї».
11. Чи ефективно, на Вашу думку, передавати дитину в патронатну сім’ю, чи все ж краще залишати її в біологічній родині?
12. Чи можна вважати патронат сім’ї альтернативною формою влаштування дитини на час кризи, яка повною мірою замінить їй біологічну родину, чи процес передачі дитини з однієї родини в іншу стане травмуючим та негативним фактором у процесі соціалізації?
13. Чи є потреба у запровадженні подібної послуги у Вашому районі?
14. Чи стане, на Вашу думку, патронат сім’ї однією з передових послуг соціальної роботи?
15. Чи існує, на Вашу думку, потреба у подальшому розвитку законодавчої бази з питань охорони дитинства загалом, та патронату сім’ї зокрема?







